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在美国，媒体素有“看门狗”(watchdog)之称，意即

代表公众利益通过舆论对政府进行监督，因而又被

称为与立法、行政、司法并立的“第四权力”(the
Fourth Estate或 the Fourth Power)，受《美国宪法》第一

条修正案的保护。在多数研究者看来，美国的主流

媒体在很大程度上反映出一个真实的美国。然而，

“特朗普现象”引发了研究者对美国政治制度、社会

政策及媒体作用的重新思考。

所谓“特朗普现象”可以从狭义和广义两个层面

理解。从狭义上讲，“特朗普现象”指毫无从政经验、

口无遮拦、政策激进的特朗普，在2016年出人意料地

赢得美国总统大选；从广义上讲，“特朗普现象”不仅

指 2016年美国总统选举出人意料的选举结果，还包

括特朗普执政后的“推特”治国，推行“美国优先”的

强硬的内外政策。从媒体角度看，2016年至今，美国

媒体生态更是乱象环生。在 2016年大选中，美国传

统主流媒体一面倒地认为特朗普不可能胜选；在选

举后，执政的特朗普公开与美国主流媒体为敌，说它

们是“人民公敌”，而美国有线电视新闻网(CNN)和
《纽约时报》为代表主流传统媒体则进行激烈批

评。这种美国总统与主流媒体剑拔弩张的紧张关

系在美国历史上极为罕见，建国以来美国政府与媒

体间“小骂大帮忙”的既对立又共生的传统格局被

打破。上述现象颠覆了人们对美国政治制度与社

会的固有印象，也由此引发了对美国媒体及其作用

的重新思考。

针对上述现象，本文拟以近一个世纪前李普曼

在他的《公众舆论》一书中提出的有关“公众”和“舆

论”观点及他与杜威的争论作为起点，根据美国多家

民调机构所做的相关调查数据并结合学界既有研究

成果，对美国媒体的发展现状、业界自律和政府监

管，特朗普与美国主流媒体的持续对抗及其社会原
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因，以及数字化时代主流媒体所面临挑战等问题进

行探讨。

一、李普曼与杜威的争论

考察美国媒体，要从沃尔特·李普曼 (Walter
Lippmann，1889-1974)①及他的《公众舆论》一书说

起。该书是新闻传播学的经典著作，自 1922年问世

以来，已被翻译成几十种文字，至今仍然保持着新闻

传播领域的权威地位。李普曼在书中提出的“公众”

和“舆论”，至今依然是考察今日美国媒体的两个重

要视角。该书影响力经久不衰的奥秘在于其对公众

舆论做了全景式描述，卓有成效地梳理了舆论研究

中一系列难以回避的问题，例如，舆论从哪里来？它

是怎样形成的？它能造成什么样的结果？谁是公

众？公众舆论的含义是什么？它是仅在公众中传

播，还是由公众自己形成的？它什么时候才能成为

独立的力量？李普曼对偏见、兴趣、公意的形成和民

主形象等问题做了精辟而深刻的探讨，首次在新闻

史上对公众舆论及其传播进行全景式论述，为后人

的研究奠定了基础。

李普曼以发生在第一次世界大战期间一个小岛

上的故事作为《公众舆论》的开篇：故事发生在 1914
年，大洋中有一个岛屿，岛上住着几个英国人、法国

人和德国人。岛上不通电缆，英国邮轮每60天来一

次。到了9月，邮轮还没来。岛上的居民谈论的话题

仍是最后那期报纸报道的即将对卡约夫人枪杀加斯

东·卡尔梅特案进行审判的消息。因此，9月中旬邮

轮到来的那一天，岛上的居民急切地涌到码头，想听

那位船长说说这个案子的判决。但船长告诉他们的

却是，在过去六个星期以来，英国人、法国人为了尊

严，正在同德国人作战。然而，在这个不可思议的六

个星期里，这些岛民仍像朋友一样相处，而事实上他

们已经成了敌人。

李普曼从这个故事提出一个引人深思的观点，

即人们并非直接认识他们所在的世界，而是根据脑

中的图像来认识这个世界。每个人与他所在的世界

之间存在一个“假环境”(pseudo-environment)。当他

采取行动时，并非是对真实的世界，而是对自己所构

建的“假环境”做出回应。李普曼在书中说，其实岛

民的处境与大多数欧洲人的处境并无太大不同。他

们弄错了六个星期，欧洲大陆的人们可能只弄错了

六天或六个小时。但是，的确有一段时间间隔。在

这段间隔时间里，每个人仍然在适应一种已经不复

存在的环境。

李普曼的结论是：由于对新闻赋予重任，并对一

般公众自我管理的能力有错误的期待，社会依然得

不到客观公正的舆论。如何解决这一困境，李普曼

寄望于科学，他认为可以由不偏不倚的专家发现和

阐述事实，然后尽其所能，支持政府机构做出决策。

他认为，政治权利必须从信息贫乏的民众中收回，投

资在公共政策分析精英和政治领袖的手中。②

李普曼在《公众舆论》的续篇《幻影公众》中对

“公众”和“舆论”的关系及定义做了进一步解读。他

认为，舆论是可以被左右的，甚至可以编造出来的，

而公众只是一个幻影，在时间、精力和信息都极其有

限的情况下，普通公众对于政治事务茫然，妨碍了公

众理性对政治事务进行解读和处理。他把公众比喻

为坐在剧院后排的盲哑观众，他们对眼前发生的一

切表现的麻木而茫然。他主张精英政治，认为应该

把理政的重担交给有素养的专业人士，李普曼将这

一做法称为“打楔子”。他认为：“楔子已经打入，打

楔子的不仅是工业领袖和那些必须寻求帮助的政

治家，还有市政研究所、立法参考文献图书馆、法

人、工会和公益事业的专门院外活动集团，……还

有诸如《国会要闻》这类的出版物，以及普通教育公

会这样的基金会。它们并不是都在那里力求不偏

不倚。这不是关键。关键在于它们都开始证明，在

公民感人和他所处的大环境之间必须插入某种形式

的专门知识。”③

李普曼的观点引发很多讨论。杜威在1927年出

版的《公众及其问题》一书中对李普曼的《公众舆论》

和《幻影公众》两本书中的核心观点做出回应。关于

《公众舆论》开篇的故事，他认为，问题出在这群岛上

居民所阅读的新闻，来自远方的欧洲一个根本不认

识他们的报纸编辑的产品，因此，无需对岛上居民对
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第一次世界大战做任何在地化加工；换个角度看，岛

上居民虽然同处一岛，但缺乏共同感，骨子里他们

还认为自己是英国人、法国人或德国人。不同的身

份认同，使他们无法以所居住的岛的共同观点看待

遥远欧洲爆发第一次世界大战这个事实。杜威认

为，公众不是幻影，而是真实存在；虽然庞大的社会

造成了人与人的疏离，导致民主基础衰落，但治疗

方案应该是更加民主。当理性“公众”出现时，民主

就会产生。④

李普曼和杜威在“公众”和“舆论”问题上的看法

各异，体现出现实主义和自由主义者在民主问题上

的区别。李普曼带有较为强烈的现实主义批判态

度，他所提出的解决之道是精英治国；杜威较为乐观

和理想主义。他强调参与和交流的重要性，强调人

与人之间的互动，认为舆论和民主产生于交流和互

动之中。

李普曼在《公众舆论》中的那个太平洋小岛的故

事，提出了观察美国媒体的两个非常重要的视角，即

谁的舆论？(Whose opinion)谁是公众？(Who is pub⁃
lic)下文运用李普曼的分析视角，从“舆论”和“公众”

两个方面，探讨特朗普时代美国媒体的发展现状、社

会环境，以及所面临的挑战。

二、美国媒体发展与监管

如果以 1704年北美殖民地诞生的第一份报纸

《波士顿通讯》(Boston New-Letter)为开端，美国媒体

迄今已走过了三百多年的历程。经过三百多年的发

展，美国逐渐形成了如今世界上最完备的、影响巨

大、形式多样的新闻传播体系。报纸曾经是美国人

获取信息的主要渠道，但随着广播、电视和互联网的

发展，美国媒体呈现出多样化趋势，数字媒体、社交

媒体的用户逐渐超过纸媒。美国的新闻媒体受宪法

第一条修正案保护，享有言论自由的权利。有着悠

久历史的传统主流媒体先后制定自律条款，国会也

通过相继立法，对媒体进行监督和制约，以防止宪法

所赋予的言论自由权被滥用。

中美学界对美国媒体的发展历程、与政府的关

系及其在美国社会中的作用进行过较为深入的研

究。自 2004年至今，美国皮尤研究中心发布美国新

闻媒体年度报告，详细阐述当年美国的新闻媒体状

况，包括美国媒体的传播方式，美国报刊电视、互联

网、社交媒体的发展状况，以及美国人获取信息的渠

道和方式的变化。在 2018年的皮尤所做的《新闻媒

体状况：美国新闻媒体工业关键部分的数据和趋势》

中写道：“媒体有时被称为政府的第四部门，但在美

国，它还是一门生意——它服务公众的能力有赖于

它吸引人们眼球和美元的能力。”⑤

国内学界有学者对于美国媒体的发展概况和特

点等进行过较为全面和深入的研究⑥，篇幅所限，笔

者在此仅就美国媒体的蓬勃发展状况、主导的理念

及其监管等几方面进行论述。

(一)蓬勃发展的美国媒体

1620年，第一批清教徒乘坐“五月花号”船抵达

北美普利茅茨，但是近一百年后，直到1704年，新英

格兰诞生了北美第一份报纸——约翰·坎贝尔的《波

士顿通讯》。约翰·坎贝尔是英王任命的波士顿邮政

局局长。他利用职务之便，向其他殖民地的特派员

提供信息，以通讯的形式发出。1704年 4月 24日，

《波士顿通讯》印制出来，这是北美殖民地第一份真

正连续出版的美国报纸，坎贝尔集发行人、编辑和邮

政局长为一身。报纸所刊登的消息，只是将伦敦已

隔数周的报纸做些编辑加工后发表。虽然《波士顿

通讯》没有给人留下很深印象，但由此拉开了北美殖

民地以及后来的美国的新闻传播的序幕。

美国如今拥有世界上最发达的传媒系统。美国

媒体涵盖了所有主要的形式，包括电视、广播、电影、

报纸、杂志和互联网。大多数媒体都从属于商业化

的媒体公司。这些公司依靠广告、订阅以及出售版

权盈利。目前，美国媒体集中、垄断的趋势还在持

续，造就了大量国际性的传媒巨头，如美国三大传媒

公司迪士尼、时代华纳和新闻集团。

1.报纸杂志。报纸在美国历史悠久，也曾经是

美国人获取信息的主要渠道。然而，随着广播、电

视，特别是互联网的迅猛发展，近年来，报纸的订阅

量大幅下降。尽管《纽约时报》《华尔街日报》和《华
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盛顿邮报》在全美多数大城市发行，但美国没有真正

意义上的全国性报纸。综合性的《纽约时报》是自由

派媒体的旗舰，而以商业、金融报道为主的《华尔街

日报》和倾向于报道美国国内政治的《华盛顿邮报》

略为保守。1982年创刊的《今日美国》曾经试图将其

打造成一张全国性的报纸。该报虽有逾百万销量，

却大多关注娱乐、体育等领域的话题，其影响不及三

大报。

几乎每个主要的大都市区都发行当地报纸。通

常一个大城市可以同时并存两张综合性日报，以及

不计其数的小型专业性报纸(如娱乐报、体育报等)。
在美国，绝大多数媒体都是私营的，它们要么属于大

型的报业集团，如甘乃特报团就拥有几十家美国报

社；要么从属于小型的报业连锁机构；要么则是从属

于某个家族或个人。最后一种情况目前已经非常罕

见了。

美国的杂志业非常发达，杂志的类型和内容几

乎无所不包，主要杂志在美国任何一座大城市的报

摊上都可以买到。绝大多数杂志社都隶属于某个大

型媒体公司或这些媒体公司在本地的下属企业。美

国有三大主流新闻类周刊，分别是《时代》《新闻周

刊》及《美国新闻与世界报道》。此外，美国还有很多

专业的学术类杂志，由特定的组织发行，受众也较有

针对性。例如，专门给计算机专业人士读的《ACM通

讯》和专门给法律界人士读的《美国律师协会期

刊》等。

在互联网新媒体的冲击下，近年来，美国报纸杂

志销量在逐年下降。据统计，美国日报的数量在过

去的半个世纪骤减。晚报的数量几乎降至1970年的

一半。1950年，全美共有 1722张日报，其中 70%是

晚报。然而到了 2000年，日报的数量仅剩 1480份，

其中晚报的数量为766，仅占日报总数的一半。⑦

2.电视和广播。美国的电视和广播是在联邦通

讯委员会的管理下运行的。上百家地方和地区广播

和电视台组成美国公共传媒系统。全美的地方电视

台有几千家，其中绝大多数分别从属于五大全国电

视网。传统的三大电视网包括全国广播公司(NBC)、

美国广播公司(ABC)和哥伦比亚广播公司(CBS)。近

些年两大电视网崛起，分别是福克斯广播公司(Fox)
与由哥伦比亚广播公司 (CBS)及华纳兄弟 (Warnar
Bros.)共同出资的哥伦比亚华纳兄弟联合电视网

(The CW Television Network，CW)。另外，美国还有一

个非营利性、靠政府津贴、在美国民间进行筹款活

动，与接受私人基金捐赠方式生存的公共电视网

(PBS)。除上述的这些无线电视网之外，美国还有很

多有线电视频道。这些频道不靠广告盈利，其主要

收入来源是收视费。其中实力雄厚的有两家，分别

是家庭影院频道(HBO)和有线电视新闻网。

美国最主要的公共广播系统有三家，分别是创

办于 1970 年的美国国家公共电台 (National Public
Radio，NPR)、1967年创办的美国公共媒体(American
Public Media，APM)和 1983年创办的国际公共广播

(Public Radio International，PRI)。这三家广播系统录

制节目，经由上百家地方地台播出。此外，美国还有

一些著名广播电台，如纽约公共电台(WNYC)、芝加

哥公共电台(WBEZ)，录制全国性的新闻、评论及娱乐

节目。纽约公共电台是纽约地区最早的广播电台，

1924年开播，总部位于纽约曼哈顿。“820 AM”是美

国纽约公共电台最为著名的电台栏目，注重节目内

容的思想性、知识性、科学性和公共性，以及节目内

容和形式的丰富性，以全国性的新闻资讯和富有文

化色彩的节目而闻名。

3.互联网及新媒体。互联网的诞生为美国媒体

传播信息提供了新的手段。在美国，几乎所有的主

流媒体都拥有自己的网站。一些媒体网站上的信息

是完全免费的，而有一些媒体则只免费开放一部

分。2014年是美国媒体急剧变化的一年，手机和在

线视频等数字媒体的广告收入大幅上涨，网上购物

飙升，社交媒体成为新闻消费的首选平台。网络新

闻有两类，一类是纸媒或广播节目的电子版，被称为

“遗产新闻”(Legacy News)，还有一类是诞生在网络中

的新闻，被称为“土著数字新闻直销”(Digital-native
News Outlets)。皮尤在2018年6月所做的调查显示，

在美国成年人当中，十位中有九人通过手机或电脑获
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取新闻。“土著数字直销”中，约86%提供官方苹果手

机应用，71%播放博客，63%允许读者发表评论。⑧

社交媒体正在成为美国人获取新闻的一个重要

渠道。在美国影响使用较多的社交媒体主要有：“脸

书”(Facebook)、谷歌 (Google：包含 Google+youtube)、
“推特”(Twitter)。据统计，2016年，62%的美国成年

人从社交媒体中获取新闻，2012 年这一数字为

49%。其中，2/3“脸书”用户从“脸书”获取新闻，59%
的“推特”用户从“推特”获取新闻，7/10的红迪网

(Reddit)用户从该网获取新闻，31%的汤博乐(Tumblr)
用户从获取新闻。⑨ 2012年至今，皮尤对美国社交

媒体的发展状况进行持续跟踪研究。2018年3月的

调查结果显示，约 2/3(68%)的美国成年人为“脸书”

用户，其中约3/4的人每天登陆“脸书”，在65岁及以

上的人群中，绝大多数美国人使用“脸书”。研究还

显示，“脸书”和“优图”(YouTube)在美国社交媒体中

居主导地位。与此同时，18至24岁的年轻人倾向于

使用多样化的社交媒体平台，如“快聊”(Snapchat)、
“推特”(Twitter)和“照片墙”(Instagram)。⑩

(二)以自由主义为主导的新闻理念和精英化

倾向

美国的主流媒体是以自由主义和精英主义为主

导的，这与美国独特的政治文化传统密不可分。

美国的政治思想源自欧洲，特别是英国。美国

承袭的是源自英国哲学家洛克的自由主义学说。早

在北美殖民地时期，洛克的“天赋人权”和有关政府

的起源、范围和目的学说已广为传播，并深刻影响了

北美殖民地人民摆脱殖民统治和整个美国历史进

程。中国社会科学院荣誉学部委员资中筠在《20世
纪的美国》中谈到美国源自欧洲的自由主义传统。

她写道，尽管在美国有保守主义和自由主义之分，保

守主义倾向于放任主义的经济政策，自由主义主张

政府干预，多一些规章制度，但“这两种思潮归根到

底都属于广义的‘自由主义’”。“事实上，美国最激进

的改良没有拖出自由主义的框架。”􀃊􀁉􀁓北京大学历史

系王希教授谈到了洛克学说对北美独立战争的影

响。“北美殖民者显然毫不费力地领悟和接受了洛克

的理论，并在不久的将来将其付诸实践。殖民者不

仅熟悉洛克理论的英国背景，而且他们已在殖民地

开始了社会契约的实践。”􀃊􀁉􀁔

美国政治文化具有鲜明的精英主义特征。北京

大学国际关系学院唐士其教授对美国政治文化的精

英主义传统进行过深入探讨。他认为，“虽然立国

者宣称人人生而平等，但他们同时又反复强调理

性在公共与私人生活中的指导作用，强调智慧有

德之士管理公共事务的正当性和必要性……在现

实生活中，美国人一直在精英和大众两个层面上

自觉地维护这种独特的盎格鲁-撒克逊新教精英主

义文化传统。”􀃊􀁉􀁕

美国传统主流媒体鲜明地体现出美国政治文化

的自由主义和精英主义这两大特征。

美国的新闻理念(News Value)是以自由主义思想

为主导的，其核心理念是：(1)独立的媒体，不受政府、

商业利益甚至公众干扰；(2)为公众知情权服务；(3)探
求和反映真相；(4)客观公正地报道。􀃊􀁉􀁖由此，媒体肩

负着多重社会责任，它既是鼓励民众就公共事务进

行多元化讨论的公共论坛，也是反对权力滥用的“看

门狗”和鼓励民众了解和参与政治进程的动员者。

在美国，媒体绝大部分是私营的，独立于政府和权力

是大多数媒体自我标榜的新闻理念。美联社在其官

方网站发布的《美联社新闻理念和原则宣言》详尽阐

述了美联社的新闻理念。该宣言写道：“在过去一个

半世纪，美联社的男性和女性们有幸带给世界真

相。他们达到一个新高度，克服了巨大的障碍，当

然，也做出了巨大的牺牲，以确保所报道的新闻迅

速、准确和诚实。我们的努力赢得了信任：越来越多

的人从美联社而不是其他来源获取新闻。在 21世

纪，新闻以前所未有之多的方式传递……但我们在

收集和传递新闻时始终坚持诚信和道德行为的最高

标准。‘我不是说美联社完美无缺，它本身带有人类

与生俱来的弱点，但在报道世界正在发生的事情时，

我们竭力做到真实、不带任何偏见，达到道德最高标

准。’美联社前总裁梅尔维尔·斯通1914年曾这样写

道，今天仍将如此。”􀃊􀁉􀁗此外，从普利策新闻奖自 1917
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年设立以来的获奖作品中也可看出美国媒体的新闻

理念和价值追求。获奖作品多为负面报道，尤其是

揭露性的调查报道，与战争、灾难有关的报道，关注

社会福利、公共健康、经济与政治诚信、人权保障等

方面的报道。

美国传统主流媒体具有明显的精英化倾向，主

要体现在媒体从业人员、受众和媒体的地域分布

上。2016年，美国总统大选结果揭晓后，《大西洋月

刊》资深专栏作家安德鲁·迈克吉尔撰文反思美国媒

体的精英化问题。他认为，美国媒体精英化趋势明

显。根据明尼苏达大学的研究显示，1960年，约 1/3
新闻从业人员没上过大学，2015 年这一数字为

8.3%。美国人口普查数据显示，这一年全美约 46%
的25岁及以上的人口没上过大学。新闻从业人员大

多居住在东西海岸。2011年，92%的新闻从业人员

在大都市区工作，半个世纪前，这一数字为75%。纽

约曼哈顿新闻中心最为集中，1990年至2005年，13%
的媒体总部位于曼哈顿。从就业市场来看，记者很

难在中西部地区找到工作，绝大部分媒体工作机会

是在纽约和华盛顿。此外，数据显示，在新闻从业人

员的种族构成上，约80%为白人。􀃊􀁉􀁘

(三)与政府的关系：“小骂大帮忙”

尽管美国各大主流媒体大多自诩独立于政府、

超党派，起着监督政府的“看门狗”作用，如美国有线

电视新闻网在其广告词中说它使“权力更可信赖”(to
hold the power more accountable)，但多项研究显示，美

国媒体与政府是一种既博弈又相互依赖的关系。范

士明副教授归纳和总结了美国媒体与政府对立和共

生的两种观点，认为美国媒体具有挑战权威和监督

政府的偏好，政府对传媒的影响更多地依赖软性干

预。􀃊􀁉􀁙北京外国与大学翟峥教授梳理了从 1897年麦

金莱总统至2009年小布什总统卸任百余年来美国白

宫政治传播体系的发展轨迹，从而总结出现代白宫

传播体系的构成，认为“在现代总统与媒体的交往

中，总统逐渐把利用媒体传播观点、塑造形象、影响

民意变成一种自觉行为，一步步把各种政治传播手

段加以正规化、程序化和制度化，最终建立起一整套

完善的体系。”􀃊􀁉􀁚美国宾夕法尼亚大学沃顿商学院荣

誉财经教授爱德华·赫尔曼(Edward S. Herman)与麻

省理工学院语言与哲学系教授诺姆·乔姆斯基(No⁃
am Chomsky)强调美国媒体与政府合作及其作为宣

传工具的功能。在《制造共识：大众传媒的政治经济

学》一书中，他们运用“宣传模型”(Propaganda Model)
的分析体系，对数十年间美国主流媒体对于越战、

“水门事件”、科索沃战争，以及针对世界贸易组织、

世界银行和国际货币基金组织的抗议活动的报道进

行分析比较认为，美国新闻媒体与其以往执着、无所

不在地追求真理和捍卫正义的形象截然不同，它们

在实践中维护的是对在美国国内社会、国家及全球

秩序起主导作用精英阶层的经济、社会和政治议

程。他们写道：“美国媒体是为控制它并为它提供资

金支持的强大社会利益集团服务并代其从事宣传

的。”“美国的大众媒体是效率高、力量大的意识形态

机构，其所行使的是对体系提供支持的宣传功能，而

其所依靠的则是市场力量、内化了的概念及自我审

查而又无须实施明显的威胁手段。”􀃊􀁉􀁛

总体来看，“小骂大帮忙”是美国媒体与政府关

系较为真实的写照。尽管美国媒体受到宪法保护并

享有充分的新闻自由，但是，美国的媒体从业人员在

言论是与美国的主流价值观和美国的政治制度相一

致的，不得违背相关法律规定，这可以从美国各媒体

的工作守则中体现出来。美国报业协会(ASNE)是美

国最早的新闻从业人员协会。1922年，该协会制定

了《新闻记者守则》(Canons of Journalism)，该守则于

1975年修订。《新闻记者守则》明确了媒体的责任，鼓

励新闻从业人员遵守更高的道德和职业标准，包括

责任、公允真实和准确、公正、公平、光明磊落六个方

面。《新闻记者守则》在结语中，再次重申上述原则是

为了保持、保护和加强美国媒体和人民之间的信任

和尊重的纽带。􀃊􀁊􀁒美国其他一些媒体协会、专业记者

协会、赫斯特报系、美联社等，均制定了自己的职业

守则或道德规范，有的以美国报业协会的《原则宣

言》为蓝本，有的参照政府的相关法律规定制定自律

条款。有些非常详细，如规定“除非万不得已，受请
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标准不得超过20美元”。

美国政府通过如下渠道对媒体进行监管。一是

相关法律法规。联邦通讯委员会(FCC)是美国联邦

政府分管广播事业的一个独立的行政和决策机构。

它的前身是联邦无线电委员会，该委员会根据美国

国会通过的《1927年无线电法》(Radio Act of 1927)而
成立，负责向广播电台办法许可证，并具有一定的管

理权。20世纪最后 20年，互联网迅猛发展，美国民

众获取信息的渠道已不再主要依赖传统媒体。为因

应数字时代的新变化，1996年 1月，美国国会通过

《1996年电信法》(Telecommunications Act of 1996)，对
实行了近62年的《1934年通讯法》进行大幅修正，包

括：电信服务、广播服务、有线电视服务、法令改革、

猥亵与犯罪、对其他法律的效益，以及其他条文内

容􀃊􀁊􀁓；二是联邦最高法院的释宪。根据《美国宪法》，

联邦最高法院拥有宪法解释权。联邦法院有权决定

言论自由的限度，决定何种言论或出版物应受宪法

第一条修正案的保护，何种言论违宪。1919年的“申

克诉美国案”􀃊􀁊􀁔是最高法院审理的第一个涉及言论自

由的案件，此后，法院陆续做出多项重要裁决，以因

应美国社会和国际局势的变化，对宪法第一条修正

案做出解释。综观美国最高法院所做的有关宪法第

一条修正案的裁决，审理的案件大多涉及如下三类：

(1)宣传以“非法的暴力”推翻政府或现制度的言论；

(2)对政府和政府官员(包括总统)的批评；(3)淫秽。􀃊􀁊􀁕

上述三类言论的认定标准，特别是对前两类的认定，

在美国一直饱受争议。在不同历史时期，认定标准

亦有所不同。

总之，美国宪法第一条修正案、联邦最高法院有

关言论自由的裁决、相关法律法规、美国新闻机构制

定的职业守则，以及20世纪60年代民权运动以后出

现的“政治正确”等，共同形成了美国媒体所共同遵

守的原则，也就是美国新闻媒体的“政治正确”，即美

国宪法第一条修正案赋予言论自由的权利，国会不

得制定剥夺人们言论或出版自由的法律。然而，言

论自由是有限度的，大致可以归结如下：(1)不得造成

“明显和现实的危险”；(2)不得冒犯不同宗教信仰或

政见持有者；(3)不得冒犯包括残疾人、少数族裔、女

性、同性恋在内的弱势群体；(4)不得损害未成年人的

权益，如制作或传播淫秽作品；(5)不得违反战争时期

的特殊规定。

三、特朗普的挑战

自 2016年美国大选至今，美国媒体呈现出一幅

非常独特的景象。一方面，选前美国主流媒体、民调

和智库报告，几乎“一边倒”地认为希拉里·克林顿将

以明显的优势取胜；另一方面，特朗普上任后，一改

以往美国总统与新闻界保持接触与沟通的传统做

法，公开与主流媒体为敌，而主流媒体也并未因特朗

普入主白宫而停止对他的指责和攻击。自美国建国

近两百多年来美国总统与媒体之间的既相互博弈又

相互依赖的共生关系被打破。这两种情况在美国历

史上几乎是前所未有的。

特朗普在就任后的第一次记者招待会上，痛斥

美国有线新闻网、嗡嗡喂(BuzzFeed)制造假新闻。他

在“推特”上称这些主流媒体是“美国人民的公敌”。

2017年 1月 17日，特朗普在自己的“推特”账户上颁

发“十大假新闻奖”，“获奖者”来自《纽约时报》《华盛

顿邮报》、美国有线新闻网、美国广播公司等。与此

同时，共和党官方网站公布“假新闻”获奖者名单。

特朗普说，他要把十大“假新闻”颁给“最腐败、最具

有偏见的主流媒体”。􀃊􀁊􀁖

特朗普利用一切机会讽刺挖苦美国主流媒体。

2018年 4月，美国司法部以危害国家安全为由宣布

对非法入境者实施“零容忍”政策，造成近两千名未

成年人与家长分离。2018年 6月 21日，美国第一夫

人梅拉尼娅探访得克萨斯州一个收容来自墨西哥边

境非法移民子女的收留中心。她当日登机前所穿外

衣背面印有“我真的不在乎，你呢？”(I REALLY
DON'T CARE，DO U)的军绿色外衣，引发争议。特朗

普在推特上说，如果真要解读的话，梅拉尼娅外衣上

的这句话是指制造并传播假新闻的媒体，梅兰妮亚

知道他们是多么不诚实，所以她真的不在意。

在媒体方面，《纽约时报》《华盛顿邮报》、美国有

线新闻网等美国主流媒体在特朗普胜选后发起了
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“媒体保卫战”。2016年 11月 21日，特朗普来到《纽

约时报》总部，与编辑、专栏作者和记者座谈。11月
24日，《纽约时报》就发表了专栏作家查尔斯·贝娄

(Charles M. Blow)的评论文章——《不，我们绝不可能

好好相处》。贝娄在文章中写道：“你(特朗普)对这个

国家和这个国家的许多公民造成了真正的伤害，我

永远不会——永远不会——忘记这一点……让我在

感恩节这一天这样说：感谢有这个平台，因为只要世

上还有油墨与像素，我便会一直咄咄逼人地紧盯着

你。”􀃊􀁊􀁗2018年 8月 15日，《波士顿环球报》邀请全美

350家新闻机构家联合发表社论，共同反击特朗普对

媒体的“人民的公敌”的指责。《波士顿环球邮报》在

题为《一个自由的媒体需要你》的社论中说，美国之

所以伟大，就是依赖享有新闻自由的媒体道出真相，

把媒体说成是“人民公敌”，非但不符合民主精神，也

将美国的法治置于险境。􀃊􀁊􀁘面对350家媒体的联合指

责，特朗普次日发推特反击，嘲笑《波士顿环球报》因

亏损被迫卖给衰败的《纽约时报》。

特朗普与美国传统主流媒体之间剑拔弩张的紧

张关系，凸显当前美国传统主流媒体与民主政治所

面临的挑战和危机。特朗普与美国传统主流媒体的

对抗，在很大程度上反映了美国政治极化的程度。

一般地说，提供信息、表达民意、监督权力、联系社会

等等，是新闻媒体最重要的社会功能。具体到有关

大选的报道，媒体应当尽量准确、客观、全面地提供

候选人信息，就候选人提供的公共政策进行报道，展

开讨论，以有利于选民做出理性的选择。但是，在

2016年美国大选的报道中，美国主流媒体呈现出非

常明显的一边倒倾向，约 200家媒体选择支持希拉

里·克林顿，支持特朗普的媒体不到20家。此外，“一

边倒”还体现在民调数据上。皮尤、盖洛普等发布的

民调数据，希拉里·克林顿始终处于大幅领先地位。

此次美国主流媒体和民调机构对特朗普当选的误

判，凸显媒体与民意的脱节。研究显示，近年来，公

众对传统媒体的信任度在下降。2016年7月7日，皮

尤发布的《现代新闻消费者：数字化时代新闻态度与

实践》研究报告显示，只有32%的受访者对主流媒体

持“较好”或“相当信任”的态度，这一数据比一年前

跌了 8个百分点。在共和党支持者中，这一数字更

低，只有14%。􀃊􀁊􀁙结果证明他们都错了。

尤其是特朗普胜选及执政后与媒体的关系，引

发研究者对美国媒体及其所面临的挑战的反思。其

中，美国主流传统媒体中的自由与保守势力的失衡、

假新闻，以及右翼媒体的复兴成为关注的焦点。关

键是问题出在哪里？

(一)公信力和社会监督作用在削弱

尽管美国各大主流媒体都标榜公正、客观、真

实，但在现实生活中，绝对客观公正的报道几乎是不

存在的，任何一篇报道都不可避免地带有编辑记者

个人的价值判断。与此同时，任何媒体都是以商业

利益为主要目的，这是媒体的生存之本。爱德华·赫

尔曼与诺姆·乔姆斯基的研究注意到美国主流媒体

的报道中的偏见及精英化、商业化趋势。他们在《制

造共识》一书中谈到，“新闻或社论都会受到利益相

关方的强烈影响并应展示某种可怕的偏见……在我

们所分析的重要选举中，这种两分法的处理手段以

及偏见达到了相当高的程度”。􀃊􀁊􀁚他们重点研究了美

国主流媒体“与占统治地位的经济体系中政治经济

的结合”，发现“自 1990年以后，20家企业控制着为

美国公众提供视听体验的几乎所有媒体……正是这

些企业压倒性的集体力量，其相互间的企业关系和

统一的文化和政治价值观使得个人在美国民主社会

中的作用令人质疑”􀃊􀁊􀁛。资中筠先生在《20世纪的美

国》(修订版)一书“后记”中谈到美国软实力的来源和

缺陷时涉及媒体，她写道：“高度商业化的媒体往往

把市场利润的考虑置于真相和正义之上，从而削弱

监督的力量。”􀃊􀁋􀁒

美国主流媒体纷繁复杂，观点不尽相同。几乎

每家媒体都自我标榜为非党派、新闻报道准确而不

带任何偏见。然而，研究显示，自 20世纪 60年代以

来，美国主流媒体党派色彩明显，呈现出向民主党、

自由派倾斜的失衡现象，这在 2016年美国大选中表

现得尤为明显。2016年 1月，皮尤对在美国影响较

大主要媒体的受众政治立场和党派倾向进行研究，
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从而绘制出美国主要媒体的政治倾向版图。皮尤把

媒体置于有自由主义和保守主义意识形态的政治版

图中，自由主义居左，保守主义居右。研究发现，绝

大部分美国媒体居左，倾向左翼自由主义，只有为数

不多的媒体居右，倾向右翼保守势力。具体如下图

所示。

皮尤的上述研究在美国学术界产生很大影响，

2016年特朗普胜选后美国学术界出现许多反思美国

主流媒体的研究成果。在涉及美国主流媒体的政治

倾向时，大多引用皮尤的此项研究成果。美国密歇

根大学新闻学院的研究者对皮尤的上述研究做了进

一步说明。他们的结论如下：(1)温和而求同存异的

媒体有：《华尔街日报》《今日美国》、BBC新闻；(2)近
乎居中的媒体有：美国国家公共电台、美国公共电视

网新闻时间；(3)“左倾”的媒体有：《纽约时报》《华盛

顿邮报》；(4)极“左”的媒体有：《赫芬顿邮报》《琼斯母

亲》；(5)右倾的媒体有：福克斯新闻；(6)极右的媒体

有：《烈焰》《德拉吉报道》。􀃊􀁋􀁔

美国媒体的失衡不仅体现在上述党派倾向的失

衡，还体现在地域失衡上。《大西洋月刊》根据美国劳

工统计局的数据绘制出 2009-2015年间美国编辑和

记者地域分布图，具体如下：

如下图所示，2009-2015年间，美国全国性的媒

体主要集中在纽约、华盛顿、洛杉矶等大都市，且向

东西海岸集中化趋势增加。

在美国新闻从业人员的种族构成方面，绝大部

分新闻编辑记者为白人。美国新闻编辑学会(Ameri⁃
can Society of News Editors)每年对美国新闻从业人员

的多元化问题进行统计并发表年度研究报告。该学

会2017的研究报告显示，在美国新闻从业人员中，少

数族裔人数在传统主流媒体中占 16. 6%，2016年为

17%，下降了一个百分点；少数族裔在网络媒体中占

24.3%。2016年为23.3%，上升了0.7个百分点。􀃊􀁋􀁕

日益明显的政治倾向、党派立场，以及精英化和

都市化导致的“小圈子”思维，使主流媒体的编辑记

者们没能更深入地了解不同背景、不同地区的美国

普通民众，没能深切感受到“锈带”的白人蓝领的诉

求。过度的党派倾向和对商业利益的追求，模糊了

观点(opinion)和事实(fact)之间的界限，最终导致了

2016年大选中媒体对民意的误判，从而在很大程度

图 美国媒体的政治倾向版图􀃊􀁋􀁓

资料来源：Pew Research Center, "Ideological Placement of Each Source's Audience," January 26, 2016, http://www.pewresearch.org/
pj_14-10-21_mediapolarization-08-2/。
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上失去了民众对媒体的信任，损害了媒体的社会监

督的责任。

(二)假新闻泛滥的挑战

假新闻(fake news或 alternative truth)是今天美国

传统媒体面临的最严峻的挑战。2016年11月16日，

《牛津词典》把“后真相”(post-truth)定为2016年的年

度词。《牛津词典》的编辑认为，之所以做出这个决

定，是因为在过去一年，在富有争议的“英国脱欧”和

美国总统大选期间，该词在全球使用率飙升了

2000%。所谓假新闻，是指刻意以传统新闻媒体或

是社会化媒体的形式来传播的错误资讯，目的是为

了误导大众，以达到其政治及经济的目的。

假新闻在2016年美国总统大选中异军突起。除

了传播手段多样化、自媒体发展迅速外，传统主流媒

体的编采立场偏颇及公信力下降，也是导致假新闻

泛滥的主要原因之一。报纸、电视、广播等传统媒

体，遵守出于商业利益、信誉和法律等因素考虑，遵

守业内已经存在的一套职业操守，包括来源透明、事

实确凿、勘误声明等，从而维持其可信度。他们如果

刊发错误信息，将面临法律诉讼。假新闻制造者通

资料来源：Andrew McGill, "U.S. Media's Real Elitism Problem: Donald Trump's Victory Caught Mainstream News Outlets Off
Guard. Were Reporters too Insulated to See Its Growing Support?" The Atlantic, Nov. 19, 2016。

2015年美国编辑和记者地域分布图

1990年美国编辑和记者地域分布图
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过匿名网站传播假新闻，根本无从查找信息来源。

通常，极右翼人士特别偏好转载假新闻。一些没有

标示维护者或编辑者的匿名网站，由于很难针对制

造假新闻的作者起诉，因而成为假新闻的传播渠道

之一。

牛津大学牛津网络学院的菲利普·哈罗德(Phil⁃
ip N. Howard)教授研究了竞选前美国的网络流量。

他发现针对密歇根的大约所有新闻中的一半都是虚

假或垃圾内容，而另一半来自真实专业新闻来源。􀃊􀁋􀁖

在2016年美国总统大选的最后三个月中，“脸书”中

前 20篇虚假的竞选相关文章中有 17篇是反克林顿

或亲特朗普的。“脸书”用户与这些内容的互动，比与

真实新闻机构报道的互动更为频繁。􀃊􀁋􀁗

在2016年美国大选期间流传甚广的“比萨门”事

件，对希拉里·克林顿的选情产生了极大的负面影

响。所谓“比萨门”事件是指，2016年 12月，一位持

枪的北卡罗来纳男子埃德加·麦迪逊·韦尔奇，前往

首都华盛顿特区，向在彗星乒乓(Comet Ping Pong)比
萨店开枪，起因是他读到一篇指控民主党领袖在比

萨店暗道从事恋童犯罪活动的假新闻的报道。这类

故事易于迅速爆红。在与检察官认罪协商后，韦尔

奇对跨州运输武器的联邦指控和使用危险武器袭击

的哥伦比亚特区指控认罪。2017年 6月 22日，韦尔

奇被判四年监禁并同意赔偿饭店损失 5744. 33美

元。􀃊􀁋􀁘事后，比萨店老板阿莱方蒂斯上网查找了这种

指控的来龙去脉。他发现了与此相关的假新闻文

章，说克林顿以该餐厅后面的房间为基地，绑架、侵

害和贩卖儿童。这些文章出现在“脸书”、“新民族主

义者”(The New Nationalist)、“警惕的公民”(The Vigi⁃
lant Citizen)等网站上，标题相当耸人听闻：“比萨门：

如何揭露华盛顿神秘精英的病态世界。”􀃊􀁋􀁙

如今在美国，主流传统媒体制造并传播假新闻

的现象非常罕见，但在社交媒体上每个人都有发言

的权利，这让社交媒体成了假新闻最大的源头。为

此，苹果、谷歌、“脸书”等纷纷采取措施整治假新

闻。苹果公司首席执行官库克在接受《每日电讯报》

采访时说，“假新闻正在杀死人们的思想，全世界的

政府和科技公司都有必要行动起来遏制假新闻”。

他宣布苹果正在开发一套工具来过滤假新闻，同时

又不影响言论自由。库克所说的工具就是把决定权

交给用户，让用户在看到疑似假新闻的消息时对其

进行标记，被标记得过多的假新闻将会被过滤掉。

这和苹果在处理垃圾邮件或垃圾日历邀请时的做法

很类似，因为这种将决定权交给用户的做法不违反

苹果的隐私政策。􀃊􀁋􀁚

谷歌宣布与名为“反复核查”(Crosscheck)的假新

闻监督机构合作，在谷歌新闻搜索中帮助公众判定

媒体报道的真实性。反复核查采取人工核查的方

式，与它合作的媒体包括来自法新社、嗡嗡喂、全球

之声等。谷歌还从感知广告(Ad-Sense)联盟中移除

了超过200家发行商，因为他们在假新闻插播广告而

获利。

(三)“另类右翼”媒体兴起

近年来，全球化在世界范围内受挫，经济放缓、

美国社会的一些“政治正确”和“肯定性行动计划”矫

枉过正的做法、日益加剧的种族冲突、社会阶层固

化，以及愈演愈烈的政治极化，使得美国社会思潮出

现急剧右转。美国中下层白人劳工阶层对华尔街大

企业和华盛顿政客的失望和不满，催生了美国右翼

媒体的复兴和另类右翼媒体的崛起。

按照皮尤的划分，福克斯新闻属有右翼偏温和

的媒体，德拉吉报道是中右媒体，布莱特巴特新闻、

拉什·林博秀、烈焰、肖恩·汉尼替秀、格伦·贝克节目

为极右的媒体。这些右翼媒体在特朗普胜选和选后

与传统主流媒体的持久较量中发挥了重要作用。

福克斯新闻网是福克斯娱乐集团(Fox Entertain⁃
ment Group)下属的子公司，1996年由默多克创办。创

办之初，默多克聘请著名共和党媒体顾问、消费者与

商业频道(Consumer News and Business Channel)首席

执行官罗杰·埃利斯(Roger Ailes)担任福克斯新闻网

首席执行官。福克斯新闻网发展迅速，目前已经成为

美国主要新闻网之一。2018年，福克斯新闻网拥有

9470万用户，占美国有线电视总用户的81.4%。􀃊􀁋􀁛

福克斯新闻网带有很强的共和党倾向，曾强烈
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抨击奥巴马政府的经济政策、医疗改革等，在2009年
曾与奥巴马政府爆发激烈口水战，被视为共和党的

喉舌。尽管如此，福克斯新闻网在美国右翼媒体的

阵营中，是唯一右倾偏左的媒体。值得注意的是，尽

管福克斯新闻网带有强烈的共和党右翼色彩，但它

旗下的新闻节目对特朗普的政策立场态度并不一

致。“福克斯新闻”较为中立；“福克斯新闻时间”对特

朗普的政策多有批评，因为在“福克斯新闻时间”的

编辑记者看来，特朗普不是传统的共和党人，特朗普

的政策时而偏左，时而偏右，违背了传统共和党人的

理念；“福克斯和朋友”百分之八支持特朗普，特朗普

与该节目保持很好的合作关系。他经常收看这个福

克斯和朋友的节目，接受专访，甚至回答观察现场打

来的电话。

另类右翼(Alt-right)是 2016年美国大选以来出

现的一个令人瞩目的社会现象。􀃊􀁌􀁒它脱胎于20世纪

80、90年代美国“白人民族主义者”(white nationalist)
运动。另类右翼的追随者以白人种族主义者和刚毕

业的大学生为主。另类右翼大多都信奉“白人至上

主义”。2016年11月，国家政策研究所(National Poli⁃
cy Institute)在首都华盛顿召开年会，该研究所总裁理

查德·斯宾塞是“另类右翼”的主要召集人。会上，他

不仅用德语重复了纳粹德国指责犹太人的用语，而

且高呼：“我们的种族万岁！胜利万岁！”(Hail victo⁃
ry!)。另类右翼是一个松散的团体，主要活跃在网络

上，大量使用互联网、社交媒体来传播其主张，这催

生了另类右翼媒体的出现和发展。

“大约”(Circa)是另类右翼的著名网站，创建于

2012年，2015年被美国右翼媒体机构辛克莱尔广播

集团(Sinclair Broadcast Group)收购。早在2012年，该

网站推出苹果系统的手机应用，借助于强大的推送、

分享和互动功能，为用户提供 24小时不间断新闻。

尽管“大约”宣称，其所推送的新闻是纯粹的，不带有

任何偏见和看法，但它鲜明的白人至上、反犹和种族

主义立场，以及分享新闻和照片的视频手段，吸引了

以年轻族群为主的另类右翼支持者。“大约”迄今美

国唯一宣称特朗普与“通俄门”无关的媒体。

“布莱特巴特新闻”是美国一个极右翼新闻及评

论网站，由保守派评论员安德鲁·布莱特巴特于2007
年在以色列创办，其宗旨是成立一个“理直气壮地亲

自由和以色列”的网站。在斯蒂芬·班农(Steve Ban⁃
non)任执行长后，该网站转为支持欧洲右翼民粹主义

和美国右翼。该网站总部现位于美国洛杉矶，在得

克萨斯州和英国设有分社。尽管班农已经离开白

宫，但“布莱特巴特新闻”的发展势头和影响依然

未减。

哈佛大学互联网与社会伯克曼·克莱恩中心的

罗伯特·法瑞斯等学者研究了 2016年美国大选期间

125万篇网络新闻报道的传播途径，得出结论认为，

大选期间的新闻传播渠道严重失衡，右翼媒体主导

了舆论走向。混淆视听的假新闻，如“希拉里最多还

能生存一年”、“希拉里及其助手与恐怖主义有染”，

以及“比萨门”等，大多出自非主流的、新近创办的另

类右翼网络媒体。􀃊􀁌􀁓

值得注意的是，近期发生了一些美国媒体逐渐

向右转的迹象。2018年 6月，《匹兹堡邮报》(Pitts⁃
burgh Post-Gazette)漫画家罗伯·罗杰斯，他在该报工

作长达25年，解雇原因是他在漫画作品中嘲笑特朗

普。罗杰斯的漫画作品每周发表在《匹兹堡邮报》

上，但自 2018年 5月底以后便消失了。在解雇前的

三个月，他的19幅漫画均被发行人或版面编辑退稿，

其中一幅是特朗普在鞭打一个刻有“真理、荣耀和法

治”碑文的墓碑。罗杰斯被解雇事件，在美国社会引

发很大争议。《纽约时报》发表的评论文章认为，它显

示出《匹兹堡邮报》及其姊妹报正在向右转。􀃊􀁌􀁔

(四)受众获取信息渠道的多样化

在数字化时代，随着手机应用的普及、社交媒体

和数字媒体的飞速发展，美国民众获取信息的渠道

日益多样化，主流媒体不再是他们获取信息的主要

渠道。对于位于中西部“锈带”和乡村的中下层劳工

阶层来说，他们从当地报纸而不是总部位于大城市

的美国主流媒体以及宗教聚会时获取信息。

美国社会学和媒体学者弗兰西斯卡·特里波蒂

(Francesca Tripodi)对特朗普的坚定支持者白人福音
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派教徒获取信息的渠道和阅读习惯进行研究。她写

到，“特朗普结过三次婚，公开夸耀占女人便宜，还建

立了一个赌博王国，但为什么那么多福音派基督徒

支持他？有一种说法是……特朗普总统的支持者是

‘被骗’投票给他的，因为俄罗斯人利用自动程序地

向他们灌输源源不断的错误信息。”特里波迪认为，

这种“说法”对白人福音派基督徒不适用。通过对弗

吉尼亚等东南部州的中产阶级社区进行的民族志研

究，特里波迪发现，福音派基督徒并不是不看新闻的

人。相反，他们非常认真地阅读新闻，但有一个重要

的不同。福音派基督徒不依赖主流媒体，而是往往

阅读原始材料(演讲和推文)并讨论和解读它们。她

认为，其原因是福音派基督徒受到的教育是阅读《圣

经》文本，而不是依赖其他人的解读。他们还学会了

假定主流媒体对生命的多数核心信条的看法是错误

的。她写道：“我看到数百名保守的福音派基督徒把

圣经批评的方法用于……主流媒体，宁愿自己动手

对一些问题进行研究，而不是相信权威媒体。”􀃊􀁌􀁕

《金融时报》的评论文章认为，尽管特里波蒂的

理论没有完全解释特朗普获得支持这种现象，但这

个理论值得人们深思，因为“认识论”(即认识的本质)
中的差异对于当今美国政治很重要。更具体地来

说，自由派媒体往往认为只有一种基于理性、逻辑和

事实的正确的“认识论”。很多选民支持各种不同的

认识论，而且讨厌为此被嘲笑。如今美国的挑战不

只是人们看到的新闻是不同的，还在于他们在用不

同的方式解读新闻。􀃊􀁌􀁖

四、改变的公众

如果把美国比喻成李普曼《公众舆论》中的那座

太平洋上小岛，那么，美国人便是居住在岛上的居

民。经过三百年的发展，美国的媒体变了，美国的公

众也变了。两者后者是因，前者是果。换句话说，美

国的媒体伴随着美国的社会发展状况而改变。

无论李普曼还是杜威，他们的学说都是对他们

所处时代的反映。李普曼和杜威的上述三本著作均

初版于20世纪20年代，那时的美国处于进步主义的

改革年代，美国的国内外政策在发生巨变。

从国际方面讲，1898年美西战争后，美国崛起为

世界强国，在政治上和经济上控制了中美洲和加勒

比地区，成为西半球无可争议的霸主；第一次世界大

战后，尽管威尔逊所设计的国际秩序及通过这一秩

序实现和平的目标并未实现，但他一整套的自由国

际主义思想却对美国产生了深远的影响。威尔逊所

倡导的“促进民主”和“捍卫自由”的责任，成为此后

美国外交政策的基石。􀃊􀁌􀁗从国内方面看，在19世纪最

后20年到第一次世界大战结束，美国经历了全面的

社会转型：美国在 19世纪的 30、40年内迅速从农业

国变为工业国，1894年，美国的工业产值居世界首

位，到20世纪20年代美国已实现工业化。社会财富

大大增加，大财团开始形成，贫富差距、移民、种族、

劳工权益保护、失地农民、政治腐败等问题突出表现

出来。马克·吐温把美国 19世纪最后 20年称为“镀

金时代”。

20世纪初，面对急剧工业化所带来的社会问题，

在劳工运动和农场主抗议、民粹主义运动的推动下，

在麦金莱、西奥多·罗斯福、威廉·塔夫脱和伍德·罗

威尔逊四任总统时期，美国出现了自上而下的政治、

经济和社会改革。在西奥多·罗斯福政府时期，改革

推向顶点。

在进步主义时期，媒体在推动社会改革方面作

用巨大。20世纪初，美国新闻界涌现出一些具有社

会良心的记者，他们在报刊上发表文章，揭露社会、

经济和政治时弊。1906年，西奥多·罗斯福总统把这

些记者称为“耙粪者”(Muckrakers)，“耙粪运动”由此

得名。1902-1912 年间，他们在《麦克卢尔》(Mc⁃
CLure's Magazine)、《人人》(Everybody's Magazine)和
《科里尔周刊》(Collier's Weekly)发表文章，揭露时弊，

唤起美国社会对政治腐败、社会不公、环境污染、食

品安全及弱势群体保护等问题的关注。林肯·斯蒂

芬斯(Lincoln Steffens，1866-1936)是“耙粪”运动重要

的代表人，被誉为“揭开地狱盖子的美国新闻人”。

他在任《麦克卢尔》杂志记者期间，分别调查了费城、

芝加哥、纽约等城市的政治状况，并把这些见闻记录

下来，以《城市之丑》为题，发表系列文章揭露当时在

··123



2018.11国际政治
INTERNATIONAL POLITICS

圣路易斯、明尼阿波利斯、芝加哥等城市盛行的警察

贪污和市政腐败。1905-1906年，他继续撰文，揭露

密苏里、罗得岛州的政治腐败。继而，他又将注意力

转向揭露联邦政府的腐败。艾达·塔贝尔(Ida Tar⁃
bell，1857-1944)是“耙粪运动”的另一重要人物，曾

任《麦克卢尔》杂志的记者。自1900年起，她开始调

查美孚石油公司情况。经过五年多的实地考察，

1904年，她在《麦克卢尔》杂志上以系列文章的形式，

发表《美孚石油公司史》(History of the Standard Oil
Company)，揭露洛克菲勒公司垄断石油的手段。塔

贝尔的文章在美国社会引起了强烈反响，当时，洛克

菲勒公司被视为美国经济制度成功的象征，而塔贝

尔对公司起源和积累财富手段的揭发令很多美国人

感到震惊。

美国是一个移民国家。一方面，美国幅员辽阔，

拓荒、发展经济需要源源不断的劳动力；另一方面，

正如历史学家小施莱辛格在《美国的分裂》一书中所

言，美国是个熔炉，美国人坚信他们有力量同化来自

世界各地的移民，然而，这个熔炉“不可避免地带有

以英裔为中心的味道。无论如何，盎格鲁-撒克逊白

人新教传统好歹已经存在了两个世纪，并且在主要

方面至今仍然是美国文化与社会的主导力量。这一

传统为来自其他国家的移民提供了求得一致的标准

和同化的基质”。􀃊􀁌􀁘

然而，随着移民源源不断地涌入，早期到来的美

国人对外来移民所持不同宗教信仰和带来的一些社

会问题产生了不同程度的担忧和恐惧。以1882年美

国国会通过并实施的《排华法》为开端，美国采取限

制和选择的移民政策，限制移民入境，减少移民数

量，选择美国所需要的移民入境，拒绝不需要的移民

入境美国。􀃊􀁌􀁙

尽管如此，但自美国建国截至20世纪中叶，鼓励

和接纳外来移民一直是美国社会的主流。如果以李

普曼故事中的“岛”来比喻进步主义时期的美国，岛

上居民是多元的，来自东欧、爱尔兰乃至亚洲等世界

其他地方的移民不断涌入美国；岛上的社会风气是

积极、向上、进取和改革的；岛上的主流媒体是以报

纸为主、由知识精英主导的、以“看门狗”为己任的。

在 1920年代，美国社会关注的主要问题是如何解决

转型时期出现的垄断、贫富差距、食品安全、环境污

染，以及如何保障失地农民、女工、童工的合法权益

等问题。

进入 21世纪以来，美国的政治、经济、社会状况

和国际地位发生了非常大的变化。那么，在今天的

美国这座“岛”上，谁是“公众”？岛上居民的身份认

同如何？他们面临着哪些问题？

第一，身份认同和对主流文化的忧虑。移民国

家的特性决定了美国政治体制、文化和思想的多

元。“合众为一”作为美国的国训，被印在美元钞票上

和国徽的正面，意为尽管美国社会成员来自世界各

地，肤色不同，文化背景和宗教信仰各异，但人们相

互尊重，承认自由、民主、公民权利、政教分离、分权

与制衡、私有财产不可侵犯、法治等美国人一致接受

的基本原则，这是美国的核心价值观，它把有着不同

肤色、不同宗教信仰的美国人凝聚在一起。

然而，在现实生活中，美国从未实现多元和宽

容，美国的政治精英和普通民众以各种方式维护盎

格鲁-撒克逊白人新教(瓦斯普)主流文化传统。正如

唐士其教授所言，“在现实生活中，美国人一直在精

英和大众两个层面上自觉维护这种独特的盎格鲁-
撒克逊信教精英主义文化传统。这尤其体现为对文

化与宗教方面的‘异类’群体的排斥，甚至表现为某

种形式的种族主义。”“在普通民众方面，虽然他们总

是自豪地把自己的国家称为移民治国，但在美国历

史上，从来没有哪一个时期多数人表示赞诚接纳更

多的外来移民。相反，大量的移民，总是在美国人中

引起某种恐惧和排斥情绪。”􀃊􀁌􀁚他认为：“可以认为，在

未来二三十年间，美国政治生活中有可能出现一些

前所未有的现象，它们将对美国政治制度在种族、文

化和价值观念方面的超越性进行严格的检验。”􀃊􀁌􀁛客

观而言，移民在为美国创造财富的同时，也带来了一

些社会问题。首先是美国人口结构的变化。美国自

1790年以来每十年进行一次人口普查。美国人口结

构的变化一方面体现在人口普查中的种族分类上，
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另一方面体现在各种族人口数量上。在种族分类

上，1790年第一次人口普查时的种族分类是“白人男

性/女性”(White Male/Femaile)、“黑人男性/女性”(Ne⁃
gro male/female)和“其他种族男性/女性”(Other races
male/female)。1970年人口普查种族选项上开始增加

“拉美裔”；2000年种族分类为“白人、黑人、美国印第

安人和阿拉斯加土著居民、亚裔、夏威夷土著和其他

太平洋岛民、其他种族、两个种族以上。”2010年人口

普查中对拉美裔及其来源进行进一步的统计，即是

否来自墨西哥、波多黎各、古巴或其他拉美国家。􀃊􀁍􀁒

在人口数量上，人口普查数据显示，拉美裔人口增加

最为迅速，白人人口数量在全美人口比中呈下降趋

势。2010年人口普查数据显示，美国总人口是 3.08
亿，少数族裔人口为 1.11 亿，占美国总人口的

36.3%。在2000-2010年的十年间，美国白人人口从

1.946亿增加到 1.968亿，增长率仅为 1%，白人人口

在美国人口总数中的所占比从 69%下降为 64%；拉

美裔人口从2000年的3530万增加到2010年的5050
万，增长率达43%，占美国总人口的16.3%；美国黑人

人口总数为3890万，仅占美国人口总数的13%，已经

不再是美国第二大族群；亚裔人口为1470万，虽然占

美国人口总数仅为4.8%，但人口增长率超过拉美裔，

为各族裔中人口增长速度最快的。2010年的人口普

查数据还显示，美国人口增长主要来自少数族裔，拉

美裔人口在很多州超过预期。􀃊􀁍􀁓美国人口普查数据

预测，到21世纪中叶，美国人口将超过4.3亿。届时

人口的种族构成将进一步多元，白人将失去占人口

大多数的族群地位。皮尤的研究数据显示，从移民

的来源国看，拉丁美洲特别是墨西哥，是最主要的移

民来源国。据统计，自 1965年移民法颁布至 2015
年，美国共有5852.5万移民合法进入美国，其中2975
万移民来自拉丁美洲，占移民总数的 51%。而在来

自拉丁美洲的移民人口中，1627.5万移民来自墨西

哥，占移民人口总数的 28%。中国位居第二，约

317.5万移民来自中国，占移民总数的 5%。􀃊􀁍􀁔此外，

目前美国境内大约有 1100万非法移民，其中大部分

来自墨西哥等拉美国家。

美国人口结构的巨大变化和大量非法移民的涌

入，对美国政治、经济和社会文化产生重大影响，也

引发美国社会各界的担忧。美国哈佛大学政治学教

授亨廷顿在《我们是谁？美国国家特性面临的挑战》一

书中，论述了 21世纪美国国家特性所面临的挑战。

他写到，“盎格鲁-新教文化对美国人的身份特性来

说，三个世纪以来一直居于中心地位。正是它使美

国人有了共同之处。但在20世纪后期，这一文化的

重要地位和实质内容受到以下方面的挑战：来自拉

丁美洲和亚洲的移民新浪潮；学术界和政界流行的

多元文化主义和多样性理论；西班牙语有形成美国

第二语言之势，美国社会中出现了拉美裔化的倾

向”。􀃊􀁍􀁕此外，大量非法移民滞留美国境内带来的一

系列社会问题。一是安置和管理非法移民成本巨

大。2016年9月，美国移民研究联合会(Federation of
American Immigration Research，FAIR)发表的研究报

告《教室中的大象：大量移民对公立教育的影响》显

示，美国政府每年在移民相关问题上花费高达 3000
亿美元，美国移民家庭每年平均享受福利6234美元，

比美国本土家庭高出41%􀃊􀁍􀁖；二是非法移民从事一些

难以吸引美国出生工人的工作，且薪水低廉，因而受

到雇主的欢迎。不少美国人担心移民(合法和非法)
抢走了美国人的工作机会。2014年，美国移民研究

中心(Center for Immigration Studies，CIS)的研究报告

显示，美国新增的工作机会全部由移民获取。在

2000-2014年的 14年间，在 16—65岁的适龄工作人

群中，移民(和非法移民)就业人数增加 570万，本土

美国人就业人数下降12.7万􀃊􀁍􀁗；三是贩毒、暴力犯罪、

边境安全和恐怖主义袭击。美国是世界上最大的毒

品消费国家，吸毒者超过3500万。研究显示，约70%
的毒品来自墨西哥。美墨边境毒品走私现象屡禁不

绝，暴力犯罪频发。美国移民与海关执法局的数据

显示，2015年，有 1.9723万名非法移民被宣判有罪，

所犯罪行包括杀人罪、绑架、性犯罪、抢劫和走私毒

品。在2016财政年度，24.0255万名非法移民被递解

出境，其中 13.8669万人被判有罪，占递解总人数的

58%。􀃊􀁍􀁘2016年，参院移民小组委员会透露，自“9·11”
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恐怖袭击到 2014年底，至少有 380名外国出生的人

在美国本土发生的恐怖袭击中被判有罪。不少美国

人认为，每年有大量非法移民经墨西哥偷渡进入美

国，其中难免有恐怖分子混入其中。在竞选期间，特

朗普多次称墨西哥移民是“毒贩”“抢劫犯”，誓言要

在美墨边境筑墙。

第二，极化的美国政治。近年来，美国政治极化

(Political Polarization)愈演愈烈。政治极化意味着两

个政治阵营内部越来越同质化，同时，两者之间越来

越异质化。不少研究和民调都显示，近年来，美国政

治极化趋势愈演愈烈，无论是民主党还是共和党的

支持者在近年都有政治极化的趋向，导致他们的立

场与对手越走越远、政策主张大相径庭。特别是

2016年大选后，很多美国人的政治态度从分歧走向

对立，在越来越多的议题上，美国人的立场与观点开

始走极端。

美国政治极化最主要的原因是贫富差距加大和

社会阶层固化。研究显示，在过去50年间，黑人向上

的社会流动比率远低于白人，长期的经济不平等造

成的恶性循环很难轻易消除。黑人之所以受到歧

视，是因为他们中的绝大部分人在经济上仍然处于

低下水平，黑人失业率高、犯罪率高、单亲家庭多，他

们想要进入主流社会的路仍然十分漫长。白人蓝领

在美国社会结构中是一个不断陷落的群体。虽然美

国逐渐走出金融危机阴影，就业形势好转，但美国中

下层民众并没有享受到整体经济增长所带来的红

利。2008年金融危机以来，他们的境遇每况愈下，却

没有足够的知识和社会地位为自己发声。近一个时

期特别是特朗普胜选后，美国学界有诸多研究揭示

过去半个世纪美国向上的社会流动停滞、美国贫富

差距加大和白人中产阶级贫困的问题。美国社会政

治学者查尔斯·莫雷在2012年出版的《分崩离析：美

国白人五十年(1960-2010)》一书中，对一个以白人居

民为主的鱼镇的婚姻、工作态度、个人诚信和信仰四

个方面进行个案研究，进而对中下层白人进行综合

研究。结果显示，美国中下层白人的陷落在过去 15
年间加速了。􀃊􀁍􀁙美国历史学家南希·伊森伯格(Nancy

Isenberg)在 2016年出版的《白人垃圾：美国 400年未

曾讲述的阶层史》一书中，对北美殖民地至今400年
来白人在的生活状况进行考察。她打破了“美国人

幸运地没有重蹈英国覆辙，免于阶层固化”的神话，

认为贫穷的白人已经成为美国一个单独的族类，正

在成为“白人垃圾”。􀃊􀁍􀁚美国智库布鲁金斯学会的经

济政策项目“汉密尔顿计划”2017年发表的报告显

示，2016年，约 4060万美国人生活在联邦政府确定

的贫困线以下，占美国总人口的 12.7%。从 1980年

至 2014年，美国的贫困人口数量逐年增加，从 1980
年的2930万人增加到4670万人。统计数据显示，自

1980-2016年增加的贫困人口中，绝大部分为劳动适

龄人口。抛开通货膨胀等其他因素，在 1990-2013
年间，没有高中文凭的美国男性的中位数收入降低

了 20%，仅有高中文凭的美国男性中位数收入也降

低了13%。􀃊􀁍􀁛哈佛大学公共政策学家罗伯特·普特南

在2015年出版的《我们的孩子：美国梦在危机中》􀃊􀁎􀁒，

通过大量的采访和数据例证，生动展现了美国的教

育现状，以及美国社会半个世纪来日益拉大的阶级

鸿沟。普特南和他的研究团队在采访了107个家庭、

翻遍近几十年美国社会的各种统计资料后，得出了

一个残酷的结论：在美国，阶层流动几近停顿，穷人

再努力，也是出头无望。出身于工人阶级家庭的穷

孩子难以获得向上的社会流动，下一代美国人的美

国梦处于危机之中。普特南写道：“20世纪50年代，

我的故乡仿佛是美国梦的化身，不论出身背景为何，

每个人都有相当不错的机会。然而半个世纪之后，

俄亥俄州克林顿港的生活有如美国人的噩梦，生命

的轨迹将小镇一分为二，社区里弱势的小孩根本难

以想象那天之骄子严重的未来。克林顿的故事摇身

一变，化为全美各地常见的悲剧。”􀃊􀁎􀁓

上述著述是当今美国社会的缩影。第二次世界

大战结束后，美国经济快速发展，进入社会各阶层共

同富裕的“丰裕时代”。然而，在后冷战的全球化时

代，制造业向新兴国家转移，自动化和智能化的发

展，导致美国地区差异、阶层差异加大，“锈带”蓝领

工人失业严重。美国国内上层、西海岸和东北部成
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为全球化的受益者，而美国中产阶级、传统制造业地

区“铁锈带”却成为全球化的失败者。这导致近年来

美国红蓝州、城乡对立、种族、阶层对立加剧。

特朗普的支持者主要来自美国“锈带”的中下层

白人，2016年他们用选票把特朗普送进白宫。特朗

普种种“政治不正确”反移民、反“肯定性行动计划”

的言论说出了他们想说又碍于“政治正确”而不敢说

的话。特朗普利用了美国社会普遍存在的对于政客

精英阶层的不满，紧紧抓住了一点，即美国劳工阶层

并没有享受到全球化和整体经济增长所带来的红

利。特朗普政府终止“梦想者”计划、退出巴黎气候

协定、对华贸易战，宣布要在美墨边境建造隔离墙，

以及特朗普秉持的“美国优先”“把制造业带回美国”

的政策，深得“锈带”中下层白人的支持。

结语

弗朗西斯·福山在新近发表的《反对身份政治：

新部族主义与民主的危机》一文中谈到当今美国和

国际政治面临的一个新问题，即身份政治的兴起。

他认为，20世纪政治在很大程度上是有经济问题界

定的，然而界定当今政治的与其说是经济或意识形

态，不如说是身份问题，这种身份通常明显是与种

族、族裔或宗教有关。他写道，目前美国政治体系的

失衡和衰退与日益扩大的两极分化有关，这使政府

的日常管理成了在边缘上的试探。这主要是右翼

的问题。他引用政治学家托马斯·曼的分析，即共

和党转向极右的速度比民主党转向相反的方向的

速度要快得多，但双方都已经离开了中间选民。福

山认为，身份政治本身并没有错，它是对不公正的自

然且不可避免的反应。特朗普的崛起体现出的不是

对身份政治的保守拒绝，而是反映了右翼对身份政

治的接受。􀃊􀁎􀁔

北京大学国际关系学院王缉思教授认为，世界

政治进入新阶段。“许多国家正在发生的政治公正缺

失、社会裂痕加深的现象，国际舞台上愈演愈烈的经

贸摩擦、军备竞赛和地缘政治争夺，还有地球生态环

境的破坏和技术革新的副作用，都应当引起我们的

足够警惕。”􀃊􀁎􀁕

福山提出的“身份政治”分析视角和王缉思教授

的“世界政治进入新阶段”的看法有异曲同工之处，

他们在文中谈到的极化、贫富差距、反全球化、反移

民、民粹主义和民族主义合流并同时上升，以及身份

政治问题，既是美国也是当今世界政治的缩影。

从 1704年美国第一份报纸出现以来，美国主流

传统媒体在推动社会进步方面有着辉煌的过去和不

可磨灭的功绩，发挥了无可替代的“看门狗”的社会

监督作用。在特朗普时代，面对来自特朗普为代表

的政治与社会力量的公开对抗，美国主流媒体发起

了“媒体保卫战”。他们试图坚持和捍卫传统的理

念，但如何改变其过度的党派倾向和对商业利益的

追求，恢复期其受损的公信力，维护其行使社会监督

的责任，改变精英化、都市化和小圈子化以致与某些

重要的中下层蓝领严重脱离的倾向等等，是非常严

峻的挑战。另一方面，在媒体革命的大背景下，如何

对自媒体、社交媒体和互联网进行更有效的监管，如

何甄别假新闻，如何保护数据隐私，是当今世界所面

临的共同问题。对于从事美国研究的人来说，对美

国媒体的新变化及其面临的挑战应有足够的了解和

认识。

感谢《国际政治研究》匿名审读专家的修改建

议，文责自负。
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